Bartolome Ertzilla
Kontserbatorioa eta
Musika Eskola

DURANCGOKO UDALA

BARTOLOME ERTZILLA MUSIKA ESKOLA 2018

Escuela de Mdusica
Conservatorio
rtolomé Ertzilla

AYTO. de DURANCO

ENCUESTA DE SATISFACCION: FAMILIAK; KONPARATIBO OROKORRA 18-16-14-12-11

5° BLOQUE: Fidelad

2018 2016 2014 2012 2011
1.MULTZOA: Eskainitako informazioa, eskuragarritasuna eta
ikasgelenganako arreta 7,95 7,82 7,87 8,56 8,06
1° BLOQUE: Informacidn, accesibilidad y trato
2.MULTZOA: Hezkuntza proiektua eta sistema
2° BLOQUE: Proyecto y sistema educativo 7.85 78 78 7.89 7.99
3. MULTZOA: Kontzertuak eta ekintzak
3° BLOQUE: Conciertos y actividades 8,68 831
4. MULTZOA: Instalazioak
4° BLOQUE: Instalaciones 7,67 7,92 7,98 7,95 7,33
GLOBALA /GLOBAL 7.44 7.96 7,96 8,23 7.88
5. MULTZOA: Fidelitatea 753 91% 99% 8.23 7.08
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